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Informaatiodhkyyn: Oppivat Agentit
Ketamo Harri, Satakunnan ammattikorkeakoulu

Tagit ovat olennainen osa sosiaalista mediaa ja sen sisallon hallintaa. Kaytannossa tagilla tarkoite-
taan hakusanaa, avainsanaa tai jotain niiden lahimaastoa. Kaytanndssa tagit ovat erittain subjektii-
visia mielikuvia sisaltdd mahdollisesti kuvaavista sanoista. Tassa tutkimuksessa on keskitytty eng-
lanninkielisiin tageihin. Kayttajien tuottama sisalté mm. YouTubessa, Flickr:ssa tai SlideShare:ssa
on monessa tapauksessa erittéin kayttokelpoista luentojen ja oppituntien valmistelussa seka itse
oppimateriaalina. Suurin haaste taman sisdltémassan kayttdonotossa on tasmallisen ja relevantin
tiedon etsiminen: Sen sijaan, etta opettaja vain valitsisi sopivimmat siséllot luennoillensa, héan jou-
tuu selaamaan ja katselamaan jopa satoja sisaltdja loytaédkseen edes jotain luennolleen soveltu-
vaa.

Tutkimuksen tavoitteena on kehittda laskennallisia, oppimisen psykologian teorioihin perustuvia,
sosiaalinen median tiedonhaun menetelmia, joiden avulla opetuskayttoon tarkoitetun tai soveltuvan
siséllon saavutettavuutta voidaan parantaa. Kehitettavat menetelmat poikkeavat perinteista las-
kennallisen alykkyyden tutkimuksesta erityisesti ihmistieteiden teorioiden soveltamisessa. Toisaal-
ta tama on myds kehitettdvan menetelman vahvuus verrattuna perinteisempiin haku- ja seulonta-
algoritmeihin.

Oppivat media-agentit on rakennettu Oppivien Otusten tekoélya hytdyntaen. Tama tekoaly oppii
moniulotteisia kasitteellisia rakenteita induktiivisen kasitteenoppimisen teorian mukaisesti. Opitun
mallin perusteella media-agentit pystyvat tarjoamaan kayttgjille 1) monipuolisesti visualisoidun ku-
vauksen kyseisen aihepiirin k&siterakenteesta seka 2) kielellisen konteksti perusteella valitun ja
jarjestetyn listan sisélloista. Olennaista on, etta kaikki tapahtuu kielellisen kontekstin puitteissa, ei
yksittaisten sanojen.

Kasiterakennetta visualisoiva kasitekartan, klusterianalyysin ja tagipilven risteytys on hyddyllinen
valine, kun opettaja perehtyy tiettyyn teemaan. Kielellisen kontekstin perusteella seulottu sisaltolis-
ta toimii luennon tms. siséltoja valittaessa nopeana tapana saavuttaa olennaisimmat sisallét. Oppi-
vien media-agenttien nakokulmasta tdma on osa tarkentuvan oppimisen menetelmaa: Opettaja voi
arvioida videon kayttokelpoisuutta omasta nakdkulmastaan ja tdméan arvioinnin perusteella agentit
mukauttavat (assimilaatio) omaa kéasiterakennettaan.

Oppivat media-agentit ovat talla hetkella parhaimmillaan tagien valisten suhteiden visualisoinnissa.
Laskennallisesta monimutkaisuudesta aiheutuvan ajankaytén vuoksi, oppivia media-agentteja ei
voida viela talla hetkella pitda yhteisdpalvelujen omien hakukoneiden korvaajana. Media-agentit
hakevat kylla kuvaavat sisallét, mutta analyysiin kuluva aika heikentaa merkittavasti kayttokoke-
musta.



