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Aikuisopiskelija Facebookissa - kokemuksia ryhman s isdisesta viestin-
nasta ja opettajan roolista avoimessa verkkoyhteis6 ssa

Poyri Marika , Satakunnan ammattikorkeakoulu / Taydennyskoulutus keskus
Lehtonen Suvi , Satakunnan ammattikorkeakoulu / Liiketoiminta Hui  ttinen
Laineenoja Elina , Satakunnan ammattikorkeakoulu / Kirjasto- ja tiet ~ opalvelut

Kaynnistimme Satakunnan ammattikorkeakoulun Huittisten toimipisteessa syksylla 2009 kokeilun,
jossa selvitimme mahdollisuuksia kayttda Facebook-verkkoyhteistd aikuisopiskelijoiden oppimis-

ymparisténa. Johtoajatuksenamme oli, etté verkko-opetuksessa tulee nyt ja tulevaisuudessa kayt-
taa niita sosiaalisen median valineitd, joita opiskelijat jo muutenkin kayttavat. Facebookin hyddyn-
tdmisen opetuskaytdssa puolesta "puhuivat” yli 350 miljoonaa kayttajaa ympari maailmaa.

Lukuvuoden kestavassa 2009-2010 kokeilussa on mukana kolme ohjaavaa opettajaa, jotka osal-
listuvat aktiivisesti keskusteluun Facebookissa ja tekevat havaintoja opiskelijoiden toiminnasta.
Kokeilun paatavoitteena on tukea aikuisopiskelijoiden ryhmaytymista ja edistaa tutorointia verkos-
sa. Oikeustradenomit opiskelevat paaosin verkkovalitteisesti ja nakevat toisiaan seka opettajiaan
vain 2-4 kertaa kuukaudessa lahiopetuspéivien yhteydessa. Kokeilu on onnistunut paremmin kuin
osasimme odottaa, silla 40 opiskelijaa 45 aloittaneesta aikuisopiskelijasta on liittynyt Samk Lihu
aikuisopiskelijat 2009 -Facebook-ryhmaan. Aikuisryhmasta yli puolella oli ennen ryhmaan liittymis-
ta Facebook-profiili mutta osa opiskelijoista liittyi verkkoyhteiséon liittyakseen ryhmaan.

Onnistuakseen Facebook-ryhman kayttd opetuksessa vaatii ohjausta. Opiskelijat on ohjeistettava,
miten ryhma toimii ja tarvittaessa opastettava oman profiilin perustaminen. Ohjaavien opettajien on
my0ds nayttava itse ryhmassa. Opiskelijat arvostavat opettajalta tulleita seinakirjoituksia ja kom-
mentointeja. Opiskelijat kokevat Facebookissa olevat opettajat tutuiksi ja helposti lahestyttavaksi.
Toisin sanoen opiskelijat haluavat tutustua myés verkossa opettajiinsa.

Opiskelijat verkostoituvat keskenaan yhteisopalvelussa. Keskimaarin yhdelld aikuisopiskelijalla on
10 opiskelutoveria Facebook-kaverina. Yhteytta opiskelijat pitavat kirjoittamalla toistensa seinélle,
lahettamalla yksityisia viesteja seka chattaamalla. Opiskelijat kokevat taman tyyppisen, verkossa

tapahtuvan yhteyden pidon mielekk&aéaksi ja tarpeelliseksi.

Saatujen palautteiden perusteella opiskelijat ovat hydtyneet heille tarkoitetusta Facebook-
ryhmastéa. Opiskelijat kayvat lukemassa ryhman seinéan kirjoituksia viikoittain, jopa paivittain. Ai-
kuisopiskelijat mm. kertovat saavansa ryhmassa kaytavista keskusteluista vastauksia opiskeluun
liittyvista asioista, vaikka he eivat valttamatta itse osallistuisikaan keskusteluun. Palautteesta on
tullut myés ilmi, ettd Facebookin avulla tieto kulkee nopeammin ja tehokkaammin kuin esim. séh-
kopostin tai Moodlen kautta.

Aiomme hyddyntaa Facebookia tulevaisuudessa lisdé opiskelujen ohjaamisessa, tutoroinnissa
sek& opinnaytetdiden ohjauksessa. Lisdksi Facebook antaa aikuisopiskelijalle hyvan mahdollisuu-
den verkostoitua opiskelujen aikana opiskelijatovereiden ja siten samalla alalla toimivien kanssa
seké hyddyntaa naita verkostoja opintojen paatyttya.



