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Kirjastot sosiaalisen median oppimisymparistona

Suomalaisessa kirjastokentassa tapahtuu. Kirjastot ovat asemoitumassa uudenlaisiksi palveluntar-
joajiksi. Perinteisten palvelujen rinnalle kirjastoissa kehitetaan palveluja yhteistydssa muiden toimi-
joiden kanssa. Yhteisdllisyys ja sosiaalinen media laajentavat kirjastojen tarjontaa ja tuovat kirjas-
toja lAhemmaksi kayttajia.

Rauhala Teemu , Tampereen yliopiston taydennyskoulutuskeskus
Saraste Maija , Hameenlinnan kaupunginkirjasto

Metsa Heli, Kouvolan kaupunginkirjasto-maakuntakirjasto
Elenius Leena , Seindjoen ammattikorkeakoulu

Uutta yhteistyota etsimassa

"Tietoyhteiskunnan tilat ja sisallét” on kolmen maakuntakirjaston ja kahden yliopiston yhteinen ke-
hittdmishanke, jossa haetaan uusia palveluita ja yhteistydmuotoja niin kirjastojen sisalla kuin eri
hallinnonalojen valilla. Hankkeessa luodaan ja vakiinnutetaan tyokaytantdja ja yhteistydmalleja
alueilla, jotka ovat kirjastoille vield uusia, mutta selkeésti haastavat ne kehittamaan toimintaansa.
Perinteisten palvelujen rinnalle kirjastoissa kehitetdan palveluja yhteistydssa muiden toimijoiden
kanssa. Yhteisollisyys ja sosiaalinen media laajentavat kirjastojen tarjontaa ja tuovat kirjastoja |a-
hemmaksi kayttajia.

http://ttstyt.wordpress.com/

http://www.uta.fi/tyt/tts/

Mik& Hame-Wiki? Miksi? Kenelle?

Hame-Wiki on Hameenlinnan kaupunginkirjaston ja Kanta-Hameen asukkaiden yhdessa rakenta-
ma alueellinen avoin wiki, joka avattiin elokuussa 2009. Siina on kirjoituksia ja kuvia ihmisista, ra-
kennuksista, yhteisdista ja tapahtumista. Kuka tahansa halukas voi kirjoittaa Hame-Wikiin Kanta-
Hameen alueeseen liittyvia tietoja, tarinoita ja tunnelmakuvia. Alueellinen wiki on hyddyllinen seké
kouluille etta kirjastoille. Sen avulla kirjastot ja paikallistiedon haltijat voivat tallentaa kotiseututie-
toa. Opetuksessa alueellista wikid voidaan hyodyntaa tiedonlahteena, mediakasvatuksen vélinee-
na, julkaisualustana ja yhteisvastuun opettajana. Yhteisollinen wiki voi toimia perheiden, sukujen ja
kylien yhteisollisyyden lisddjana, kun ihmisten omaan arkeen liittyvaa tietoa saadaan yhdessa talti-
oiduksi.

www. hamewiki.fi

Mediamaja — opettajan paras ystava!

Mediamaja on uusi tila Kouvolan paakirjastossa. Se tarjoaa toisen asteen opiskelijoille ja muille
nuorille videokuvausta, animaatiota, luovaa kirjoittamista, bandijuttuja ja kaikkea muuta mielenkiin-
toista. Mediamajaan voi tulla vaikkapa aidinkielen, kuvaamataidon tai musiikin tunneilla. Mediama-
jan osaava henkilokunta antaa nuorille tietoja, taitoja ja valineita, joita voi hyddyntda opiskelussa ja
vapaa-ajalla. Kirjastojen ja oppilaitosten vélinen yhteistyd tiivistyy entisestaan, kun Mediamajan
kaltaiset paikat tarjoavat opetussuunnitelmia tukevia kursseja ja tyopajoja. Myds opettajille anne-
taan koulutusta mediataidoissa. Mediamajassa opitaan ja tehdaan yhdessa!
http://mediamajakouvola.blogspot.com/

Jotta min& kuulisin paremmin! — sosiaalinen media k ayttajien kokemuksen tavoittamisessa
Julkisten palveluinnovaatioiden kehittdminen vaatii monialaista ja -tasoista yhteisty6ta seka entista
vahvempaa asiakkaan kokemusten kuulemista. Uudet sosiaaliset verkkopalvelut antavat tdhén
kuulemiseen yhden lisaratkaisun. Ne tarjoavat seka kirjastolle etta sen palveluiden kayttgjille ja ei-
kayttajille verkkotilan, joka mahdollistaa molemminpuolisen viestinnén ja yhteydenpidon.



Kuunteleminen on pohjana, kun luodaan toimintaa ja palveluja, jotka ovat luonteeltaan vastavuo-
roisia, tilannekohtaisia ja voimaannuttavia. Esimerkiksi maahanmuuttajien, tyottdmien, mielenter-
veyskuntoutujien tai seniorikansalaisten "kuunteleminen” myds sosiaalisen median avulla mahdol-
listaa erityisryhmien ja muiden hiljaisten kansalaisten &anen tavoittamisen.
http://verkkohaltuun.wordpress.com




