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Kahvipoydassa kuultua: osa I

Eraassa tiedeyhteisdssa kevaalla 2005:

Tutkija 1: "Onko tuttu tama social bookmarking?”
Tutkija 2: "Eipa ole.”

Tutkija 1: "No, kirjanmerkkeja kerataan palveluun, joka jakaa
kirjanmerkit muillekin kayttgjille. Ja sitten niita voi tagata.”

Tutkija 2: "Ala. Jaa niinkuin liittad avainsanoja? Mika se palvelu on?”

Tutkija 1: "No se on tdma tama ... mika se nyt oli ... deli-jotain.
Kuule, googleta delicious, I6ytyy varmasti.”

(Puhelin soi)

Tutkija 2: "Onko mun puhelin? Kenen puhelin? On se mun puhelin.
Odotahan hetki!”

Miten tarina jatkuu?
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Tassa esityksessa

Esitys etenee seuraavasti:

= Kahvipdydassa kuultua: osa |

= Kirjanmerkit: ongelmia ja mahdollisuuksia

» Taustaa: yhteiset kirjanmerkit (social bookmarking)
» Taustaa: folksonomiat

= Kayttokokeilu erdassa tiedeyhteisossa

= Pohdintaa kayttokokeilusta

= Mita seuraavaksi?

» Kahvipoydassa kuultua: osa |l

= Kiitokset ja kysymyksia
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Kirjanmerkit: ongelmia ja mahdollisuuksia

Kirjanmerkkeja kerataan usein selaimeen (bookmarks):
= selainsidonnaisuus
= konesidonnaisuus

= vinkkien antaminen yhteisdn jasenille satunnaista ja tyolasta
(sahkoposti, kahvipoytakeskustelut, linkkilistat)

= kirjanmerkkien hallinta hankalaa (puurakenne)

Kirjanmerkkien jakaminen tiede- tai opetusyhteison tai muun
tietointensiivisen yhteison jasenten kesken:

= mahdollisuus |6ytyneen tiedon suoraviivaiseen jakamiseen
(erityisesti blogit, myds muu tieto)
= yksi loytaa, kaikki hyotyvat
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Taustaa: yhteiset kirjanmerkit

Hammondin ja muiden (2005) mukaan yhteisten kirjanmerkkien
keradminen (social bookmarking) viittaa toimintatapaan, jossa:

kayttajat kerdavat itselleen kirjanmerkkeja verkkopalveluun

kayttajat voivat liittda avainsanoja kirjanmerkkeihin (folksonomiat)

palvelu jakaa kirjanmerkit kaikkien palvelun kayttajien saataville

palvelu jakaa avainsanat kaikkien palvelun kayttgajien saataville

Eras palvelu yhteisten kirjanmerkkien kerdamiseen on del.icio.us
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Taustaa: folksonomiat

Folksonomiat ovat olennainen osa Web 2.0 —palvelujen toimintaa
(vrt. Shirky 2005):

= kayttajat littdvat avainsanoja palvelun sisaltamiin tietoalkioihin
= palvelu jakaa avainsanat muiden kayttajien kayttoon

= palvelun tietoalkioiden valille muodostuu yhteyksia jaettujen
avainsanojen kautta

» avainsanojen liittamista tietoalkioihin kutsutaan joskus
taggaamiseksi ja avainsanoa tageiksi

Folksonomiat ovat esimerkiksi luokiteltuihin asiasanastoihin
verrattuna joustava menetelma.
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Kayttokokeilu eraassa tiedeyhteisossa

Eraassa tiedeyhteisdssa tehtiin syksyn 2005 ja kevaan 2006 aikana
kayttokokeilu:

1. Tiedeyhteisolle luotiin yhteinen kayttajatunnus del.icio.us-
palveluun.

2. Yhteison jasenille lahetettiin sahkdposti, jossa oli tiiviit ohjeet
kirjanmerkkien lisaamiseen:
> lisaajan nimi tagiksi
> vinkki Bookmarklettien kaytosta
> vinkki Flock-selaimen olemassaolosta

Tilastotietoa kokeilusta: yhteensa 232 kirjanmerkkia ja 279 tagia
aikavalilla 26.10.2005-4.4.2006. Onnistuttiinko?
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Pohdintaa kayttokokeilusta

Kayttokokeilun perusteella voidaan esittad seuraavia arvauksia:

ongelma: rinnakkaiset kirjanmerkit (omat, yhteison)

» folksonomioiden ongelmat: synonyymit, yksikko- ja
monikkomuodot, heikko ilmaisuvoima

= Web 2.0 —periaatteet (keradminen, yhdistaminen ja jalostaminen)
toteutuivat vain osittain

= del.icio.us-palveluun lisattyjen linkkien 16ytyminen edellyttaa
kommunikointia jarjestelman ulkopuolella > tietovarasto

= Kkeskeista: hyodyt eivat olleet riittavia tydmaaraan nahden
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TODO

Seuraavat ongelmat on ratkaistava ennen kuin paastaan
tilanteeseen, jossa kirjanmerkit valittyvat (kiireisen) yhteison
toimijoiden valilla ilman erillistda kommunikointia:

= tyOon maaran minimointi suhteessa hyaotyihin; olennaisesti hyotyjen
kasvattaminen

= erilaiset ndkyvyyden tasot: yksityinen, yhteisd, yleinen ( Web 2.0)
= keinoja kirjanmerkkivirtojen suoraan ohjailemiseen: yksilo, ryhma

= kirjanmerkeista kerattavan kuvailutiedon ilmaisuvoiman
kasvattaminen > virtojen epasuoran ohjaamisen valine
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Kahvipoydassa kuultua: osa II

Eraassa tiedeyhteisdssa kevaalla 2006:

Tutkija 1: "Onko tuttu tama direc.tor?”
Tutkija 2: "Eipa ole.”

Tutkija 1: "Se on sellainen fasettipohjainen haku del.icio.us-
palveluun lisatyille linkeille.”

Tutkija 2: "Ala. Mista sellainen [0ytyy?”

Tutkija 1: "Niin se on se ... se ... mika se nyt oli. No, lisasin sen
meidan del.icio.us.”

(Puhelin soi)

Tutkija 2: "Onko mun puhelin? Kenen puhelin? On se mun puhelin.
Odotahan hetki!”
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Kiitokset ja kysymyksia
Kysymyksia?
Kiitokset!

Jukka Huhtamaki
[Jukka.huhtamaki@tut.fi

llkka Kaikuvuo
Ilkka.kaikuvuo@?tut.fi
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