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Niin metsä vastaa kuin sinne huutaa – Ohjausta verkossa

Bolognan prosessi

Tutkinnonuudistus 1.8.2005 Kielitaitolaki 424/2003

Ruotsinkielinen yritysviestintä 1

Monimediainen yritysviestintä

Verkko-opetuksen kehittäminen
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Oppimiskäsitykseni

− Oppiminen on osallistumista, yhdessä tiedon
rakentamista, asiantuntijuuteen kasvua

− Pedagoginen malli: Diana
Kielitaito on osa ammatillista osaamista
Funktionaalinen ja formaalinen taito

− Oppimisympäristö: verkkopainotteinen (Optima),
mutta myös lähiopetusta
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Verkkovälitteinen oppimisprosessi:
− Verkko tukee oppimisen mekanismeja (S. Järvelä)
− Verkko lisää opiskelijalähtöisyyttä ja yhteisöllisyyttä
− Tekniikka tukee opetuksellisia ja ohjauksellisia tavoitteita
− Monipuoliset menetelmät
− Oppimispotentiaalin (O. Dysthe) osatekijät (tehtävien muotoilu,

opettajan rooli ja osallistumisen symmetria) näkyviksi
− Verkko tukee linjakasta oppimista
− Itsesäätely (sekä haaste että kasvun paikka)
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Ohjauksellinen läsnäolo (V. Korhonen)
− Kognitiivinen läsnäolo (sisältöjen suunnittelu,

aihevalinnat, oppijan ymmärtämispyrkimysten
tukeminen)

− Sosiaalinen ja emotionaalinen läsnäolo
(ryhmäytyminen, dialogin rakentaminen,
vuorovaikutus)

− Opetuksellinen läsnäolo (oppimisvastuun siirtäminen
oppijalle, tiedollisten ja sosiaalisten prosessien
tukemista)
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Ohjaus verkko-opetuksessa

Kohderyhmä

Koko ryhmä
Pienryhmät
Opiskelija

Ohjaaja

Opettaja
Opiskelija-
ryhmä
Opiskelija

Ohjausvaihe

Ennen kurssia
Kurssin aikana
Kurssin jälkeen

Kohdealue
Koko kurssi
Tehtävä
Tuotos
Vuorovaikutus
Ilmapiiri
Oppiminen

Keinot
Ohjelmarunko ja
aikataulut
Suoritusohjeet
Ryhmäviestit
Yksilöviestit
Keskustelu
Chat

Sisältö
Organisatorista
Ohje, Muistutus
Oppimaan ohj/
Sisällöllistä
Neuvonta
Palaute
Arviointi

Verkko-oppimisen ohjaus
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Ruotsinkielinen yritysviestintä 1
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Monimediainen yritysviestintä
Niin metsä vastaa kuin sinne huutaa – Ohjausta verkossa
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Esimerkkejä

Ennen kurssia: yksi esimerkki : organisatorinen

Kurssin aikana: ryhmä- ja yksilöohjausta

kirjallisen ja suullisen palautusta

funktionaalista ja formaalista
oppimaan oppimisen ohjaamista

organisatorista

sosiaalis-emotiaalista

aitoon dialogiin ohjaamista
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Ohjausta verkossa - Ohjaus ennen kurssia

Ryhmäohjaus - Organisatorista
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Ohjausta verkossa - Ohjaus ennen kurssia
ja kurssin aikana Ryhmäohjaus - Organisatorista
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Ohjausta verkossa – Ohjaus kurssin aikana
Ryhmäohjaus/yksilö - Organisatorista
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Ohjausta verkossa – Ohjaus kurssin aikana
Ryhmäohjaus/yksilö – Sisällöllinen/Opp.ohj (hyväksytty=vihreä)
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Ohjausta verkossa – Ohjaus kurssin aikana
Ryhmäpalaute videokonferenssista (1) – Sisäll. ja Oppimaan opp
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Ohjausta verkossa – Ohjaus kurssin aikana
Ryhmäpalaute videokonferenssista (2)
Sisällöllistä ja Oppimaan oppimaan ohjaamista
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Ohjausta verkossa – kurssin aikana: Etäohjausta Adeleideen
Organisat., Sisällöllistä ja Oppimaan oppimista
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Ohjausta kurssin aikana – Ryhmäohjaus/yksilö
Organisatorista ja Oppimaan oppimista
Ohje aidon dialogin rakentamiseen
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Ohjausta kurssin aikana – Ryhmäohjaus/yksilö
Oppimaan oppimista - Palautetta dialogin rakentamisesta
Samalla myös organisatorista

Ytterligare iakttagelser
Termer: väderstreck, månader
Grammatik: adjektivets komparation, tempusväxling
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Ohjausta kurssin aikana – Ryhmäohjaus/yksilö
Organisatorista ja Oppimaan oppimista
Aidon dialogin rakentamista
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Ohjausta kurssin aikana –
Esimerkki dialogin rakentamisesta
(226 viestiä, keskim. 9.2/opisk. ahkerimmat 32, 28, 21)
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Ohjausta kurssin aikana – Esimerkki dialogin
rakentamisesta Yritystoiminnassa 1
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Ohjausta kurssin aikana – Esimerkki dialogin
rakentamisesta Yritystoiminnassa 2
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Ohjausta verkossa – Kurssin aikana
Palaute opiskelijalle (myös ryhmäpalaute) suullisesta suorituksesta
Sisällöllistä ja Oppimaan oppimista
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Ohjausta verkossa – Kurssin aikana
Sosiaalinen/emotionaalinen ohjaus – myös sisäänrakennettuna teksteissä
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Niin metsä vastaa kuin sinne huutaa –
Ohjausta verkossa

Päätelmiä
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Ohjausta verkossa
Grupp 5 – Ohjaustoiminnot lukuina 1

Kaikki kurssilla laaditut objektit 576, opettajan 228 =palaute ja sisältö-
sekä ohjausobjekteja
Kaikki kurssin viestit 442, opettajan 80
Tehtävien tarkistus:

− Kompendium-harjoitukset 119
− Presentationer 19
− Opiskelijoiden henkilökohtaiset mapit
− 5 palautettavaa kirjallista harjoitusta 95
− 4 suullisen esityksen palautusta per opiskelija

76
− Yritystoiminta
− 6 yritystä, joilla hemsida, platsannons, nyckeltal,

swot, finansieringsplan, mässan, investerinsplan 42
- Yritysten viestilistat: lähettänyt sisällöllisiä viestejä 24
- Aktuellt: kommentoinut forumiviestejä paperilla 30
- Sanakokeet: 5x 19 95
- Yht. 500
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Ohjausta verkossa
Grupp 5 – Ohjaustoiminnot lukuina 2

1. Aika <> Sisältö

(esim. Grupp5 – Aktuellt-viestit)

Ennen kurssia: organisatorista (e-post 2)

Kurssin aikana: organisatorista (38)
sisällöllistä (2)
oppimaan ohjaamista (2)

Kurssin jälkeen:oppimaan ohjaamista (-)
sisällöllistä (1)
organisatorista (5)
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Kurssiarvosanat ja lähtötaso (15 vastausta)
Kielilain edellyttämä

kirjallinen taito hyvä 10 tyydyttävä 5
suullinen taito hyvä 14 tyydyttävä 1

Ruotsin kielen arvosana yo-todistuksessa
10 (1) 9 (9) 8 (3) 7 (2)

Ylioppilastutkinto ruotsin kielessä
l (4) e (4) m (3) c (2) IBC-lukio (1) ei vast (1)
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Ohjausta verkossa <> Perinteinen ohjaus

Oppimistavoitteiden saavuttaminen dokumentoituu

Opitun soveltaminen käytännössä myös kurssin jälkeen
(Syväoppiminen)
Seuranta ja kommentointi näkyy

Linjakkaaseen opetukseen pyrkiminen konkretisoituu kurssin aikana
tavoitteet, menetelmät, arviointi

Vastuu oppimisesta opiskelijalle ja ryhmälle (ryhmäpaine)

Ohjaus on säännöllistä ja jatkuvaa, siis oppijan kehityksen mukaista ja
dokumentoituu

Opettajalle seurantatyökalu henkilökohtaisessa ja ryhmäohjauksessa, aina
nähtävissä
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Ohjaus verkossa - Tuloksia

Opiskelijat olivat osaamisestaan ylpeitä ja yllättyneitä
“Jag kan inte tala svenska”

Opetuksen linjakkuus tuottaa tulosta ja linjakkuus näkyy kaikille
Optimassa. Lopussa kiitos seisoo.

Omien ajatusten läpinäkyväksi tekeminen ruotsin kielellä koko kurssin
ajan, kaikista kurssin teemoista tuottaa hyvää suullista taitoa! Jos osaa
asiaa, mutta ei ole sanoja, ei voi ilmaista itseään. Nyt omia mielipiteitä
koko ajan sitä mukaa kun sanavarasto karttuu.

Formaalinen aspekti: Englannin vaikutus vähenee ja samalla virheet:
esim. Sanajärjestys, the, genetiivit.

Oikea yhteistyö, toden tuntua, sosiaaliset taidot, itsesäätely



31
Berit Peltonen ITK 2006 -

Ohjaus verkossa - Ohjauksen tuloksia -
Palautetta opiskelijoilta
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Ohjaus verkossa - Ohjauksen tuloksia -
Palautetta opiskelijoilta
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Näin metsä vastaa… Terveiset Adeleidesta


